FORMULARZ ODSTAPIENIA OD UMOWY

(formularz ten nalezy wypehic¢ 1 odesta¢ tylko w przypadku checi odstgpienia od
umowy)

— Adresat: Firma Handlowo - Ustlugowa Wojart Wojciech Tobiasz, Laka 513, 36-
004 Laka

— Ja/My(*) niniejszym informuj¢/informujemy(*) o moim/naszym odstapieniu od
umowy sprzedazy nastepujacych rzeczy(*) umowy dostawy nastepujacych rzeczy(*)
umowy o dzieto polegajacej na wykonaniu nastgpujacych rzeczy(*)/o swiadczenie
nastepujacej ushugi(*)

— Data zawarcia umowy(*)/odbioru(*)

— Imig¢ 1 nazwisko konsumenta(-6w)

— Adres konsumenta(-6w)

— Podpis konsumenta(-6w) (tylko jezeli formularz jest przesylany w wersji
papierowej)

— Data



(*) Niepotrzebne skreslic.

FORMULARZ REKLAMACYJNY

(formularz ten mozna wypetni¢ 1 odesta¢ w przypadku checi zgloszenia
reklamacji z tytutu rekojmi)

Adresat: Firma Handlowo - Ustugowa Wojart Wojciech Tobiasz, L.gka 513, 36-004
Laka

Imi¢ i nazwisko lub nazwa Klienta:
Adres Klienta:
Nr telefonu Klienta:

Adres e-mail Klienta:

Jako dane kontaktowe, ktore postuzg udzieleniu odpowiedzi na reklamacje oraz
prowadzeniu korespondencji z nig zwiazanej, wskazuje:

(prosimy wskazac wlasciwe)

« adres pocztowy,
« adres e-mail.

Reklamacja dotyczy:
(prosimy wskazac/opisac wlasciwe)

o Umowy Sprzedazy z dnia:

« Produktu:



« Umowy o $wiadczenie innej Ustugi:

e Inne:

Data stwierdzenia przyczyny reklamacji:

Opis problemu:

Zadanie reklamacji:
(prosimy wskazac wtasciwe zgdanie)

« usuni¢cie wady Produktu lub Ustugi
« wymiana Produktu na wolny od wad
« obnizenie ceny Produktu

o odstgpienie od Umowy



Klient przyjmuje do wiadomosci, ze:

Produkty moga by¢ objete gwarancjag producenta lub dystrybutora. W takim
przypadku, Klient jest uprawniony do reklamowania Produktu przy zastosowaniu
uprawnien wynikajacych z gwarancji, poprzez dokonanie reklamacji do gwaranta.
Ztozenie reklamacji do gwaranta moze zosta¢ dokonane za posrednictwem
Sprzedawcy lub bezposrednio do gwaranta. Klient moze wykonywa¢ uprawnienia z
tytutu rekojmi za wady fizyczne Produktu niezaleznie od uprawnien wynikajacych z
gwarancji.

Sktadajac reklamacje¢ Klient wyraza zgod¢ na przetwarzanie swoich danych
osobowych przez adresata w celu rozpoznania reklamacji i prowadzenia
korespondencji z nig zwigzanej. Zgoda ta moze by¢ cofnieta w kazdej chwili, a
Klientowi przystuguje prawo dostepu do swoich danych osobowych oraz ich
poprawiania.

Podpis skladajacego




